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STARTHRACHT
Pricacy reselement

Startiracht BV versie januari 2026

1. Identiteit van de verwerkingsverantwoordelijke

StartKracht B.V.

Trees Kinstraat 17

5122 CM Rijen

KvK: 74536990

E-mail: info@startkrachtbv.nl
Website: www.startkrachtbv.nl

StartKracht B.V. is verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

2. Toepassingsbereik
Deze privacyverklaring is van toepassing op alle diensten van StartKracht B.V., waaronder:

e opleidingen

e trainingen

e coaching

e workshops

e ontwikkeltrajecten

e teamontwikkeling

e re-integratie en werkfit-trajecten
e e-learning via het LMS

e nieuwsbriefinschrijvingen

3. Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Afhankelijk van de dienst kunnen wij onder meer de volgende gegevens verwerken:

o NAW-gegevens

e contactgegevens (telefoon, e-mail)

e factuurgegevens

e opleidings- en deelnamegegevens

e voortgangs- en evaluatiegegevens

e certificaat- en resultaatgegevens

e communicatiegegevens

e gegevens verstrekt in het kader van re-integratie of begeleiding

e CVen arbeidsverleden (indien van toepassing)

e bijzondere persoonsgegevens (alleen indien noodzakelijk en wettelijk toegestaan, bijvoorbeeld bij
re-integratie)

Wij verwerken nooit meer gegevens dan noodzakelijk voor het doel van de dienstverlening.
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Persoonsgegevens worden verwerkt voor de volgende doeleinden:

e uitvoering van overeenkomsten (opleiding, coaching, trajecten)

e administratie en facturatie

e communicatie met deelnemers en opdrachtgevers

e registratie van deelname en certificering

e verbetering van dienstverlening

e uitvoering van wettelijke verplichtingen (bijv. Wet verbetering Poortwachter)
o kwaliteitsmetingen

e versturen van nieuwsbrieven (indien hiervoor toestemming is gegeven)

Wij verwerken persoonsgegevens op basis van:

e uitvoering van een overeenkomst

o wettelijke verplichting

e gerechtvaardigd belang

e uitdrukkelijke toestemming (indien vereist)

Indien verwerking plaatsvindt op basis van toestemming, kan deze toestemming te allen tijde worden
ingetrokken.

StartKracht B.V. maakt gebruik van externe dienstverleners en softwareleveranciers voor de verwerking
en opslag van persoonsgegevens. Deze partijen treden, indien van toepassing, op als verwerker in de zin
van de AVG.

StartKracht maakt onder meer gebruik van:

e  Microsoft 365 (Outlook, Word, Excel, PowerPoint) voor communicatie en documentverwerking

e Excel voor cursus- en deelnemersregistratie

e Systeme.io voor e-learning (LMS) en nieuwsbriefverzending

e Re-Base voor cliéntregistratie en dossierbeheer

e Dropbox (professionele versie met tweestapsverificatie en back-upvoorzieningen) voor beveiligde
opslag

e Google Forms voor het afnemen van evaluaties en vragenlijsten

Met partijen die persoonsgegevens verwerken in opdracht van StartKracht B.V. worden, indien wettelijk
vereist, verwerkersovereenkomsten gesloten.

Persoonsgegevens worden zoveel mogelijk verwerkt binnen de Europese Economische Ruimte (EER).
Indien gegevens buiten de EER worden verwerkt, gebeurt dit uitsluitend op basis van passende
waarborgen conform de AVG.
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Indien u zich inschrijft voor de nieuwsbrief, verwerken wij uw naam en e-mailadres uitsluitend voor het
versturen van relevante informatie.

U kunt zich te allen tijde uitschrijven via de afmeldlink in de nieuwsbrief.

Op de buitenzijde van het pand van StartKracht B.V. kan cameratoezicht aanwezig zijn ter beveiliging van
eigendommen en personen.

Beelden worden uitsluitend gebruikt voor beveiligingsdoeleinden en worden niet langer bewaard dan
noodzakelijk.

Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk.

e Opleidings- en certificeringsgegevens: maximaal 5 jaar na afronding
e Re-integratiedossiers: conform wettelijke verplichtingen

e Financiéle administratie: conform fiscale bewaarplicht

o Nieuwsbriefgegevens: tot uitschrijving

StartKracht B.V. treft passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beveiligen tegen verlies, onbevoegde toegang of onrechtmatige verwerking.

Onder meer:
e beveiligde cloudopslag
e tweestapsverificatie
e beperkte toegangsrechten

e periodieke back-ups

Datalekken worden afgehandeld conform de AVG.

Persoonsgegevens worden uitsluitend gedeeld met:
e opdrachtgevers (indien relevant voor uitvoering)
o wettelijk bevoegde instanties

e verwerkers die namens StartKracht handelen

Gegevens worden nooit verkocht aan derden.
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12. Rechten van betrokkenen
U heeft het recht op:

e inzage

e correctie

e verwijdering

e beperking van verwerking

e overdraagbaarheid van gegevens
e bezwaar tegen verwerking

Verzoeken kunnen worden ingediend via info@startkrachtbv.nl.
Wij reageren binnen de wettelijke termijn van 1 maand.

13. Klachten

Indien u een klacht heeft over de verwerking van persoonsgegevens, kunt u contact opnemen met
StartKracht B.V.

Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

14. Wijzigingen

StartKracht B.V. behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen indien wetgeving of
dienstverlening daartoe aanleiding geeft.

De meest actuele versie is altijd beschikbaar via de website.
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